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Simplifiez et sécurisez vos 3
démarches en ligne

Avec L'ldentité Numérique, sécurisez votre identité et simplifiez '\\ b
=S

vos démarches en ligne.

> Les avantages ‘ | > Ous'enservir? ‘ | > Comment ca marche ?

Créer votre Identité Numeérique

> Vous étes une entreprise ?

CCli
Compus
Cenfre



Qu’'est-ce que Uldentité Numerique ?

L'ldentité Numerique s’associe a France Connect pour faciliter vos démarches en ligne. Elle vous
permet de vous connecter a moncompteformation.gouv.fr pour vous inscrire a la formation de votre
choix. Elle vous permet aussi de vous connecter au site des impots, de l'lassurance maladie...

i NOLIV “'ﬁl'ﬂssurance £ \S (Assurance = 5 ' Harmonie En DIS
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Pour créer votre identité numeérique, vous devez :

& b

Etre majeur(e) () Vous munir de votre Disposer d'un
piece d'identité francaise smartphone Android ou
en cours de validité (§) iIPhone (i)



Rendez-vous sur le site de La Poste

https://lidentitenumerique.laposte.fr

oy H&?ﬂ%?iglgg Besoin d'aide ? (; Se connecteD

Soyez vigilant ! Ne confirmez jamais une demande d'identification provenant d'un appel
téléphonique.
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Simplifiez et sécurisez vos 3
démarches en lighe

Avec L'ldentité Numérique, sécurisez votre identité et simplifiez '\\

vos démarches en ligne.

‘ > Les avantages ‘ ‘ »> Ous'en servir ? ‘ ‘ > Comment ¢a marche ?

Cliquez ici pour commencer - eer ot iz el N
> Vous étes une entreprise ? ’
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- Découvrez L'ldentité Numérique La Poste en
n 30 secondes



Rendez-vous sur le site de La Poste

Créez votre Identité Numeérique

Telecharger I'application mobile en scannant ce QR code

Lrl Creez votre ldentite

=  Numerique sur
- I'application

£ Télécharger dans DISFONIBLE SUR

® pp Store P> Google play

1. Seul votre smartphone sera
nécessaire

2.Vous aurez besoin d'un ordinateur
Continuer sur le site web ST , , .
equipé d'une caméra et d'un micro



Rendez-vous sur le site de La Poste

- Connectez-vous a votre compte La Poste - OU Créez-en un en suivant les etapes

- L4 POSTE & LAFPOSTE

Connectez-vous a L'ldentite

Numeérique avec votre Compte
La poste

Creez votre Compte La Poste

Définissez un identifiant

Renseignez votre identifiant La Poste

Adresse e-mail

Adresse e-mail

Mot de passe L=

Je n'ai pas mon mot de passe

Votre comptie vous permetitra de vous connecter a tous les
services de La Poste.

Se connecter
Se connecter

Pas encore de compte ? Créer un compte




Créez votre Identité Numeérique

1. Renseignez votre numeéro de telephone 2. Complétez les informations de votre document d’identite

- - - . 8 . - RN H .y I
Renseighez votre numeéro de mobile Saisissez les iInformations de la piece d'identité
Il vous sera utile a plusieurs étapes : lors de votre vérification avec un postier et pour associer votre Identité Numérique a votre smartphone. Il ne Assurez-vous gue les informations soient correctement orthographiées (tirets, caractéres spéciaux..) et que tous les champs soient bien remplis.
sera pas utilisé a des fins commerciales.

Informations personnelles

Mumerc ae moile

)33~

Madame Monsieur

SUIVANT

Veiller & reporter tous les prenoms inscrits sur voire piece d'identite en les separant d'un espace et en reportant
les éventuels traits d'union.

S votre nom d'usage differe de votre nom de naissance.

Vous recevrez un code de Informations de naissance
verification par SMS

Informations du document

Ou les trouver ?

3, Val|dez RETOU



Vérification de l'identité en ligne

Veérification de votre identité

&« Changer de mode de vérification

Choisissez la vérification en ligne
AR24

La verification d'identité en ligne s'appuie sur un courrier recommandeé électronigue AR24 et son systéme d'identification visuelle a distance.
En savoir plus sur AR24

{ O Veuillez réutiliser la méme piéce d'identité.

Le Groupe La Poste et son partenaire AR24 s'engagent a ne collecter que les informations strictement nécessaires et a ne pas les utiliser a des fins commerciales.

s sge » . ., - ’accepte les Conditions Générales d'Utilisation de AR24 pour recevoir la lettre recommandée électronique
Verification de votre identite

Sélectionnez le mode de vérification qui vous convient

® Pays et Outre-rmer éligibles

N
G% En face a face
Vios donneées sont collectees par La Poste pour la d de jue et o eceptiond Lettre Recommandss £ que {LRE] expediés par notre partenaire ARZ24 sivous acceptez der
Faire vérifier votre piéce d'identité en bureau de poste ou 4 votre domicile avec un facteur VEITICEEOn 9 VEHE [Erie Snians Four plus infarmation =uriey FurdurE=as ons paslies dmiErEice As es arors vous paviez (e fa Charte Informatique et Libertes.
#0 En France et Qutre-mer éligible
SELECTIONNER >
A A

En ligne

Finalisez votre Identité Numeérigue de chez vous grace a la lettre recommandeée glectronique de AR24

@' Réception du mail AR24 sous 1 heure

SELECTIONNER >

Acceptez les CGU de I'AR 24 pour continuer la
verification de votre identité



Vérification de l'identité en ligne

1. Receptionnez la lettre recommandeée AR24 2. Cliquez sur le bouton « Confirmer mon identiteé »
et suivez les instructions du courrier Py

@ — @ — % — O :
_ Vous avez recu un courrier
Saisie des informations Veérification d'identité - _:__q_f_ Application dentité Numérigue activée & = .
recommandeé électronique
Afin de pouvoir connaitre l'identité de votre expéditeur ainsi que le contenu de votre courrier, nous
Q Vous allez recevoir un e-mail de AR24 devons vérifier votre identité.
Pour accuser réeception de votre courrier électronique recommande, ouvrez I'e-mail et suivez les instructions. 'e-mail peut mettre quelgues

minutes pour arriver.
D
Courrier n® destiné a:

- Confirmer mon identité

Je ne suis pas cette personne

Ouvrez I'email AR24
Suivez les instructions et réalisez |'identification visuelle

Accusez réception de votre courrier électronique recommandé

oo W W

Télécharger et activez I'application L'ldentité Numérique

() En savoir plus sur AR24

Choisissez un moyen d'identification

Recommandé pour vous

3. Choisissez l'identification visuelle

Identification visuelle

Sécurisée et rapide



Vérification de l'identité en ligne

AR24

Ce que vous allez devoir faire :

E il

9-6-0

Errigia ibmant an £ouis

Prégentex & nouveay votre piece
d’identité dans la forme rectangle

Pronancex chagque chiffre & voix haute,

Etape 1: Vous devrez prendre ou télécharger une Etape 2 : Vous devrez faire une video de voire visage Etape 3 : En complément, il vous sera demande de
photo de votre piéce didentité en cours de validite et prononcer 3 chiffres, remontrer la piéce d'identite presentee a l'etape 1ou
et en bon état. de tourner la téte,

Si vous n'étes pas en capacite de parler, vous

pourrez ecrire les 3 chiffres sur un papier et N'oubliez pas de vous munir de votre piéce
presenter celui-ci a la camera. d'identité

- Commencer



Vérification de l'identité en ligne

- Autorisez AR24 a accéder a votre micro et votre camera pour
continuer la procedure de vérification en ligne

app.arZd.ir souhaite

B Utiliser votre camera ! Rz 1

& Utiliser votre micro
Etape 1sur 2 : Ajout piece didentite

Nous avons besoin d'accéder a votre caméra/micro

/')

- Préparez des photos de votre carte d’identité (une pour l'avant et
une pour l'arriere) ou prenez les directement depuis l'application

- Cliquez sur « Ajouter ma piéece d’'identite »

Aucun reflet ne vient aéner la lecture de
(LR ELE L= ) Lemyl w WIS T = O S LU S A

Votre piéce d'identité doit &tre originale

, .
=5 informations de votre piece
es info dallons ae voire pliece
.
EPI e e e
et non une copie,

Exemple a suivre

g 1 REPUBLIQUE FRANCAISE ﬂ
CARTE MATIORALE DSDESTITE § iBERTITY CARD
MARTI

MARTIM :

M D'USALG
X4RTBPFW4 1022080 |
Srpatiess 384213 |

—— e ¢

Ajouter ma piece d'identité




Vérification de l'identité en ligne

AR24 - Chargez les photos de votre carte d’identité en
commencant par la face avant puis arriere

Etape 1sur 2 : Ajout piéce diidentité

Ajoutez votre carte d'identité . R )
- Verifiez les criteres de validite avant de passer a

'étape suivante

Ajouter une photo
AR24

Etape 1sur 2 : Ajout piéce diidentité
e i S Ajoutez votre carte d'identité
Vous confirmez que
Votre | este @
yal ge autour de t
phaot st pas fl
fl e 5 dey
photo past
photo |



Verification

de l'identite en ligne

AR24

Etape 2 sur 2 : Vérification video

Confirmez votre identité en vidéo

9-6-0

Pronances chaqus chiffre a voix haute,

Etape 1: Prononcez 3 chiffres & voix haute.

Sivous nétes pas en capacite de parler,

Présentex & nouveay votre pisce
d’identité dans la forme rectangie

Etape 2 : Présentez la piéce didentité(validée a l'etape 1)dans la

video,

VOUSs pourrez

ecrire les 3 chiffres sur un papier et préesenter celui-ci a la N'oubliez pas de vous munir de votre piéce didentité

camera,

- Commencer

- Réalisez l'enregistrement video en suivant
les instructions affichées a l'écran

- Apres avoir valide les deux etapes, cliquez
sur « Arreter Uenregistrement »

X Enregistrement en cours x

Placez votre visage face caméra dans la forme Placez votre piéce diidentité face caméra dans

ovale al'écran la forme rectangle a I'écran

v u

Commencer l'enregistrement



Vérification de l'identité en ligne

AR24
AR24

Etape 2 sur 2 : Verification video

Souhaitez-vous envoyer cette vidéo ? Suivi de votre courrier n°

&

Identification en cours de traitement

Vous serez averti par email une fois votre identite verifiee,

Vous pouvez fermer cette page.

06/07/2023

Vous confirmez que:

Email de notification remis

; . . . Courrier recommandeé électronique envoyeé par votre expediteur
- Votre visage est clairement reconnaissable

Email de notification remis

- Vous avez lu les 3 chiffres & voix haute et de maniére intelligible

|dentification commencée
- Vous avez presente la méme pigce d'identité que lors de l'etape 1de
Iidentification |dentification enregistrée

|dentification en cours de traitement

o—o—0—0—0—90

- Vous avez effectue les instructions en regardant la camera

( Recommencer ) Confirmer

Le délai de traitement est de 24h (sauf les weekends)

« Verifiez Uenregistrement video avant de
'envoyer

- La validation de votre identité nume-
rique prendra 24h (sauf les week-end)

« Si la verification de votre identite est
réeussie, vous recevrez un email pour
vous en informer

Félicitations !
Votre identité est vérifiée

9

Vous pouvez des a présent consulter votre courrier, Vous accuserez egalement

reception de celui-ci.



Felicitations

vous avez créé votre Identite Numerique

avec La Poste (=

LA POSTE

Simplifiez et sécurisez vos
démarches en ligne

Avec L'ldentité Numérique, sécurisez votre identité et simplifiez
vos démarches en ligne.

» Les avantages ‘ | » Ou s'en servir ? ‘ | > Comment ca marche ?

Créer votre Identité Numérique

» Vous étes une entreprise 7

CCli
Compus
Cenfre



